Un investissement
durable désigne un
investissement dans
une activieé
économique qui
contribue & un objectif
environnemental cu
social, pour autant que
cet investissement ne
cause pas de préjudice
important 3 un objectif
environnemental ou
social et que les
sociétés en portefeuille
appiiquent des
pratiques de bonne
gouvernance.

La Taxonomie de I'UE
est un systéme de
dassification qui établit
une liste des activités
durables sur le plan
environnemental. Pour
linstant, ce systéme ne
contient pas de liste
des activités durables
sur le plan social. Les
investissements
durables ayant un
cbjectif
ernironnemental
peuvent étre alignés ou
non sur & Taxonomie.

Les indicateurs de
durabilité évaluent
dans quelle mesure
les caractéristiques
environnementales
ou sociales
promues par le
produit financier
sont atteintes.

TRUSTEAM ROC

ANNEXEV

Modéle de déclaration périodique concernant les produits financiers visés 3 I'article 9, paragraphes
1, 2 et 3 du réglement (UE) 2019/2088 et a I'article 5 du réglement (UE) 2020/852

Nom du produit : TRUSTEAM ROC Identifiant de Fentité ue :

9695002HP31LAWKZ 1187

Caractéristiques environnementales et/ou sociales

Ce produit financier avait-il un objectif d’investissement durable ? fcocher et remplr fe cos

échdant, le pourcentoge représente l'engagement minimal en foveur des investissements durabies]
&% %R Oui ° Non
Il a réalisé des investissements Il a promu des caractéristiques
durables ayant un objectif environnementales /sociales (E/S) et
environnemental : 0% bien gu'il n"ait pas eu pour objectif un
investissement durable, il présentait une
dans des activités proportion de__% d'investissements durables
économiques considérdes
comme durables sur le plan ayant un objectif environnemental dans des
environnemental aux termes activités économiques considérées comme
de la Taxonomie de 'UE durables sur le plan environnemental saux
termes de la Taxonomie de PUE
dans des activités
économiques non considérées ayant un objectif environnemental dans des
comme durables sur le plan activités économiques non considérées
environnemental aux termes comme durables sur le plan environnemental
de la Taxonomie de PUE aux termes de la Taxonomie de 'UE
ayant un objectif social
x 2 réalisé des investissements Il a promu des caractéristiques E/S, maisn'a
durables ayant un objectif social : réalisé aucun investissement durable
98.27% au 30 décembre 2022

Dans quelle mesure I'objectif d'investissement durable de ce produit financier a-
t-il été atteint ?

L'objectif du fonds est un objectif social : investir dans les sociétés leaders en termes de
satisfaction client. Le taux de satisfaction client donne une indication sur le degré de
“responsabilité” des entreprises (analysé par le prisme client) dans lesquelles nous
sommes investis. Le détail de notre processus d’investissement est détaillé ici.

Le principal indicateur de durabilité utilisé est un indicateur social | « le taux de
satisfaction client » des sociétés sur lesquelles le fonds est investi. Des indicateurs extra-
financiers (33) sont suivis, ex post, tous les trimestres pour évaluer la performance du
fonds par rapport a son indice de comparaison.
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Les principais impacts
nigatifs cont les
impacts mbgatis les
plus significatify des
dicisions
direstissement sur les
facteurs de durabilitd
B3 it Guasstions
environnementles,
sotinles et relathees sux
salaribs, AU respect des
droits humains et la
lutte contre |a
cormaption active et
passive.
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Quelle a été o performance des indicateurs de durabilité ?
Les deux principaus indicateurs de durabilité suivis sont bes suivanits =

INDICATEURS SURPERFORMAMNCE

Satistactian Clieni
B TR TEAM RO W MORNING STAR
B DEVELDPYID MRBE T
TI%
Le#s valewrs du fonds Trusteam ROC oml &n moyenng
un taux de satistaction clent de 81%, contre T3%
pour le Morningstar Developed Markers.

Lyum de sateafpctan cLien] moyen dey actegng ponders e pragy
des ignes &= por breleuille

Taun 88 toapwiiture | Trushesms ROC - 10054,
Morifrgatar Deretloged Markeis : 100%

Tedal des msesas

de CO2 BTES1E AT 205 LT MY
Senps 1-3-3 W eysiian W HORNINISTAR
ROC DEVELOFED MARSETS

“IndeCatiurs § SUPeriarmer - B rappart & (indce da nddrence
exiraefinancer - Chatd par Trustesm Feance dans le e e du
reféreriiel de Lokl ISR

Taum de couwerture : Trusteam BOC © B0M%,
Mornegsisr Developed Mariets  5T%

La performance extra-financiére de Trusteam ROC est comparée & celle de son indice de
référence, le Momingstar Developed Markets TR ;

L'ensemble des indicateurs de durabilité suivis sont disponibles dans le reporting mensuel
du fonds.

.. £t por rapport aux périodes précédentes P findune lo quetian relative aux praduits
[fimanciers loarsgu’ou moins un reppart périodique précédant o £t fourni confarmément & fa section 1
du chapitre ¥ du réglement détédgue (LE] 20800 de fo Commission]

M.A,

En guoi les investissements durables que le produit financier o partiellement
réalisés nont-iis pas cousé de préjudice important & un objectif d'Tnvestissement
durable environnemental ou social P foclure lo question dons ke cas ob ke prodwit flasncier
comprend des imvestissaments durmbies]

De nombreuses études académiques ont montré gue la satisfaction client est bien le
chainon manquant » permettant de faire ke lien entre la performance financiére et la
performance extra-financiére. La satisfaction client est donc au coeur de lz performance
extra-financiére des entreprises. En effet, las attentes des clients ont éwolué : pour atre
satisfait, le client attend des entreprises plus de responsabilivé. Pour satisfaire cette
attente, les entreprises doivent aligner beurs intéréts avec ceux des parties prenantes

lemployés, clients..) et s'organiser autour d'une « raison d'étre » gui, au final, produit un
impact positif sur 'entreprise toute entigére. Plus de détails 3 retrouver dans notre Livre
Blanc publié en 2012 et consacré au sujet (disponible sur demande].

Hotre politique d'exclusion, explicitée dans notre politique de prise en compte des risgues
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de durabilité, permet de sélectionner des investissements gui ne détériore pas un cbjectif
sodal ou emvironnemental. Par ailleurs, le suivi ex-post d'une trentaine d'indicateurs extra-
financiers, publigs trimestriellement, nous permettent égalemeant de renforcer ce controle.

Comment les indicateurs dimpact négatif sur les focteurs de durobilité
ant-ils té pris en compte 7

Les principales incidences négatives sont prises en compte en amont de Finvestissement
wia notre politigue d'exclusions et de gestion des risques de durabilité. Les PAI | principales
incidences négatives) sont également suivis aprés Finvestissement dans nos Reporting
extra-financiers, publies trimestriellement et semestriellement.

Les investissements durables etaient-ils alignes sur les Principes directewrs de 'OCDE a
Fintention des entreprises multinationales et les Prindpes directeurs de FONU relotifs aux
entreprises et aux droits de Fhomme ? Détails

Ces principes sont pris en compte dans notre politigue de prise en compte des risques de
durabilite, disponibde id :

hittp:/ fwosw. trusteam. fr/fileadmin fuser_upload/Documents_Mentions_legales/Politique_
sur_la_prise_en_compte_des_risques_de_durabilite. pdf

lls sont également pris en compte dans notre politique de gestion des controverses © Une
controverse est identifiée directement par le gérant (article de presse, rapport d'ONG...).

Unie fois une controverse identifiée, elle est analysée pour savoir 5i sa source est fiable, et
=1 som grief porte sur un sujet qui pourra influer sur [a satisfaction client future. 5i Cest le
cas, la réponse de Fentreprise est alors analysee. Si celle-ci est clairement insuffisante, son
gligibilité peut &tre remise en cause. Si la réponse est appropriée, elle est gardée en
portefeuille. Bt si la réponse n'est pas suffisamment daire, une procédure o' engagement 3
plus long terme est ouverte - il s'agit de disloguer avec 'entreprise afin de misux
comprendre ses pratiques et de aider a les améliorer.

Au cours de la pericde, les controverses c-dessous ont €té identifides :

- SAMSUMG : reppelle 650 000 machines 3 laver aux Etats-Unis pour cause diincendie.

- APPLE : contraint de payer 52 millions d'eurcs pour des pratigues commerdiales
illégales au lapon

- MICHELIN : prévoirait la suppression de 451 postes dans I'Hexagone en 2023,

- AMAFON : 5.000 vendeurs ont suspendu leur activité, dénongant une nowvelle
hausse des frais de transaction [ils sont passés, ce lundi, de 5 36,5 %).

- APFLE : poursuivi par une ancienne avocate pour discrimination et harcélement

- SCHNEIDER : mis &n examen pour ung entente sur les priv sur le marché francais.

31/12/2022
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La liste comprend les
investissements
constituant b phas

grande proportion des

investissements du
produit firmncier au
cours di la période de
référence, 3 savwair :
année X022
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Schineider Electric doit fournir une garantie bancaire de 20 millions et une garantie
en numéraire de 30 millions.

SOUTHWEST AIRLIMES : risque d'amende pour mauvaise gestion d'une crise touchant
les clients
ATLASSIAN
suppression des environnements de développement de 400 de ses clisnts

I'entreprise australienne a commis une erreur provoguant la

AMAZON : mouvement de greve dans les centres logistigues en France. Les salaries
réclament des augmentations de salaires afin de compenser linflation.

ETSY : 5.000vendeurs ont suspendu leur activité, dénongant une nouvelle hausse des
frais de transaction (ils sont passés, ce lundi, de 5 a 6,5 %).

AMAZON : le géant Américain dépose un recours contre la création du premier
syndicat, affirmant que FAmazon Labor Union (ALU) aurait « menacés les employés
pour les forcer & voter en faveur de la création du syndicat.

APPLE : Gene Daniel Levott, ancien cadre juridigue risque 120 ans de prison pour delit
dimitié.

SCHNEIDER : accusé par Mediapart d"évasion fiscale.

Etsy, Hilton et Southwest Airlines ont été sorties du portefeuille pour des raisons extra-
financiéres (satisfaction client).

Comment ce produit financier a-t-il tenu compte des principaux impacts
I'IHB‘".H! sur les facteurs de durabilité ?,]'.'nr.'u.re e porographe si e proguit financier o pris @n

campie les principow impocts négatifs sur les focteurs de durabilibd]

Les principales incidences négatives | PAl) sont prises en compte en amant de

l'investissement via notre politique d'exclusions et de gestion des risgues de durabilité,

disponibles ici. Les PAl sont egalement suivis aprés l'investissement dans nos reportings

extra-financiers, publiés trimestriellement et semestriellement.

Quels ont &té les principaux investissements durables de ce produit financier ?

Principaux investissements | Secteur % de I'acif Pays
Tractor Supply Company Consumer Discretionary E&7% USA
Hemés Consumer Discretionary 5,81% France
Themo Fisher Scientific Inc.  |Health Care 5.55% USA
ASML Holding Infiormation Technology 5.12% Pays-Bas
Adyen Industrials 4.B1% Pays-Bas
John Deere Industrials 4. 80% USA

Liita Beauty Consumer Discretionany 4T3 USA
Hemshay Consumer Staples 4 36% USA
COSTCO Consumer Staples 3.B4% USA
yamato transport Industnals 3,10% Japon

Quelle était la proportion des investissements liés a la durabilité ?

Quelle était Follocation d'actifs 7

Au 30/12/2022, 98.27% des investissements (hors liguidités) étaient durables. 1.73%

31/12/2022
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etaient investi dans le fonds TF Global Client Focus | investissement durable social), en cours
de labellisation. La labellisation ISR a été prononcée le 15 mars 2023.

L'allocation d"actifs
ilustre ka part des
imvestissements dars
des actifs spécifigues.

[inciure o rémangue

pou bes prodiiils
Sinanciers visds & Dans quels secteurs économigues les investissements ont-ils été réalisés 7

Forticle & du

réglerment (UE]

20X BEZ

Les activitds alignides

Sur |a Taxomnomie $ant

exprimées en part des

dldments Luivants -

- Le chiffre d"affaires
refléte |& « niveau
d'écologisation »
actiiel dés socidtés

en portebedille ;
- Les dépenses
dlinvestissement
CapEx] illustrent bes "
E e
werts réalises par les
SoCelks &n
portefeuile,

pertinente pour
entreprendre une #1 Aligné sur kes caractéristiques E/S comprend les investissements du produit financier utilisés pour

mmiuofn et une atteindre bes caractéristiques erwironnementales ou sociales promues par le produit financier.
dconamie verte ;

- Les changes
I‘l'ﬂ.pl::lﬂmﬂﬂpi:l #2 Autres comprend les investissements restants du produit financier qui ne sont ni alignés sur les
Fefidtant o activitds caractéristiques ervironnementales ou socales, ni qualifiés d'investissemerts durables.
apératianne e La catégorie #1 alignée sur les caractéristiques EfS couere
wertes de socidtds - Le catégorie b #1A Durable couvre les investissements durabdes ayant des objectifs enwironnementaux
en portefeullle. ou sociIun.

- La sous-catégorie #18 Autres caractéristiques E/'S couvre bes investissements présentant des
carachéristiques erwironnementales ou sociales qui ne sont pas considérées comme des investissements
durables.

Distritaticon ([ NG 1G.34%
Tectnologic (N 14.39%
geens de consommation [N 12.55%
Biens réqupement ([ 11,75%
sante [N 10.57%
services ([ 10.13%
Tésécommunications. / Médas [ 5.32%
sutomobdes [ 4.46%%
Biens de consommabon courants [N 4 36%
Hedebere i 1,26%
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[inciure b remomque
uniguement pour les
prodits finonciers wisds
& larticle & du réglemeant
(EU) 2020/852]
LLe=s activités
habilitantes permettent
directernent & 0" autres
activités d"apporter une
contribution
substantielle dun

N

emwironnemental.

L= activités transitoires
sont des activités pour
lesgueles il n'existe pas
encone de solutions de
remplacemnent 4 faible
émission de carbone et
dont les niveaux

' émissions de gaz &
effet de serre
correspondent aux
meeillewnes
performances.

)
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Dans quelle mesure les investissements durables ayant un objectif

@ environnemental étalent-ils alignés sur la Taxonomie de FUE 7

Le fonds poursult un objectif social et s'engage & avoir un taux d'alignement a la
taxonomie de I'UE de 0%.

Les gropiigues ci-dessows montrent, en vert, [= pourcentoge d'investissements olignés swr by Taxonomie
de 'UE. Comme il n’existe pas de méthodologie appropride powr détemminer Valignement des
obiigotions sovvermines® sur iv Toxonomie, ie premier graphique présente Falignement du produit
fimancier sur la Taxonomie en regard de 'ensemidle des investissements gui le composent, y compris
es obliggtions souveraines, tandis gue je second grapivguee iifustre olignement sur lo Taxonomie
wniguement &0 regord des imvestissements autres que les obligotions souvermines.
1. t dees investissements sur
Taworoemie, obligations souveraines® incluses

2. Aligremaent e imvestiscements s la
Taxonomie, hoes obligations souseraines®

Chiftre aSsires Chittre < wituire

Caglx Caplx

Gipla opla

0% 50 % 100 % 0% 20% 40% 6GO% 80% 100%

« iresiiocemenis, allgeds sur ka T " = Irvwestissements alignes sur la Tanonomie

BUtTES s S et ALITES: I SERS TS

* Aux fins des présents graphigues, fes » obligotions ines ® comp I ble des expositions

SOUVETINES

Quelle était lo part des investissements dans des octivités transitoires et
habilitantes ? 1%

Quelle a été Févolution du pourcentage d'investissements alignés sur o
Taxonomie de I'UE par rapport aux périodes de référence précédentes 7 0%

Quelle &tait la part des investissements durables ayant un  objectif
environnemental qui n'étaient pas alignés sur la Taxonomie de I'UE ¥

100%

Quelle &tait la part des investissements durables sur le plan social ?

Au 30/12/2022, 98.27%.1.73% étaient investi dans le fonds TF Global Client Focus
{investissement durable social) , en cours de [abellisation. La labellisation a ete
prononcée le 15 mars 2023,

Quels investissements ont &té inclus sous « Autres », guel était leur objectif et
existait-il des garanties environnementales ou sociales minimales ¥
M.A

Quelles mesures ont &té prises pour atteindre l'objectif d'investissement
durable cours de la période de référence ¥

L'objectif de gestion est d'investir parmi les socigtés les plus orientges Client au sein de

31/12/2022 19



[incivre ko remorque
concernant les produits
financiers wisds &
Farticke & du régiement
UE] 20207852 qui
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I'univers d'investissement afin de surperformer sur 5 ans l'indice Morningstar Developed
Markets Total Return en euro, dividendes réinvestis tout en ayant une performance ESG
supérieure 4 celle de leur indice de référence. L'intention est d’awvoir un « impact positif »,
d'apres la classification de I'impact Management Project.

Pour atteindre son objectif, la gestion a choisi comme premier filtre d'investissement un
critére extra-financier qui est celui de la Satisfaction Client (Process ROC : « Return On
Customer »). Ce critére fait le lien entre performances extrafinanciéres et financiéres. En
effet, un niveau de Satisfaction Client élevé tend 4 :

*  réduire les colits d acquisition des nouveaux clients ;

#  accroitre |a fidélisation des clients ;

*  raduire |'élasticité de 3 Demande au Frix |Pricing Fower) ;

# renforcer dans le temps la stabilité du cash-flow

* et renforcer la structure financiére et ainsi la notation crédit des
entreprises

Pour atteindre son objectif, la stratégie d'investissements du fonds a choisi comme
premier filtre d'investissement un critére extra-financier qui est celui de la Satisfaction
Client (Process ROC : « Return On Customer =). Ce critére fait le lien entre performances
extra-financigres et financigres. La performance ESG est principalement mesurés, ex ants,
par le taux de satisfaction client (impact Social). Puis sont intégrés des facteurs de risques
supplémentaires, financiers (robustesse financiére, valorisation, sensibilité 4 des facteurs
externes...) ou extra financiers (confrowerses | gouvernance...), pour juger du couple
rendement risque. Au cours de |3 periode de détention des titres, sont egalement suivies
les controverses extra financiéres,

Quelle a été la performance du produit financer par rapport 3 lindice de
référence ?

En quoi l'indice de référence différe-t-il d'un indice du marché général ?
La performance extra-financiére de Trusteam ROC est comparée & celle de son
indice de référence, le Marningstar Developed Markets TR.

Quelle a été la performance du produit financler en regard des indicateurs de
développement durable visant & déterminer Falignement de Findice de référence
sur les caractéristigues environnementales ou socioles promues ?

31/12/2022 20



finclure o remarque
concernont les produits
fimanciers lorsqu'un
indice @ été désigné
comme référence dans
e but d'atteindre les
coractéristigues
environnementales ou
sociales promues par le
produit finoncler]

Les indices de référence
sont des indices
permettant de
déterminer si Je produit
financier atteint les
caractéristiques
environnementales ou
sociales qu'il promeut.
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INDICATEURS SURPERFORMANCE

Satisfaction Client
W TRUS TEAM ROC W MORNINGSTAR
ns% DEVELOMD MasxETS

%
Leos valeurs du fonds Trusteam ROC ont en moyenne
un taux de satistaction client de 81%, contre 73%
pour le Mormingstar Developed Markets
Taus 0 3aU32ac0n Client moyen 964 actons Jordére Sy pods
des Lignes e porteteulis
Tous &¢ couverture | Trusteam ROC  100%
Mormingstar Developed Markets - 100%

Total des émissicas
de CO2 a725124M WE2N T
[Scope 1-2-3) W orsustian  EEMORNNOSTAR

ROC DEVELOPED MARMETS
*Indcatewrs & superformer - par rapport B Lindce de riférence
eara-hnancier - chorsi par Trustesm Fance dans le cadre du
référentiel de Ladet ISR

Toux de couverture | Trasteam ROC | 80%,
Mornngstar Developed Markets  57%

L'ensemble des indicateurs de durabilité suivis sont disponibles dans le reporting mensuel
du fonds.

Quelle a été la performance du produit financier par rapport a Vindice de référence ?
89% des indicateurs ESG du portefeuille sont meilleurs que ceux du Morningstar

Developed Markets (le fonds surperforme 88% des indicateurs environnementaux,
91% des indicateurs sociétaux, et 86% des indicateurs de gouvernance). Ensemble des

indicateurs étudiés a retrouver dans le rapport de performance ESG.

Quelle a été la performance du produit financier par rapport a indice du marché
général ? N.A.
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